Cmanoapo 10.

KBAJIUTET YIIPAB/bAIbA
BHCOKOILIKOJICKOM YCTAHOBOM H
KBA/INTET HEHACTABHE IIO/JPLIIKE
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Crangapa 10: KpajaureTt ynpaB/bamba BUCOKOIIKOJICKOM YCTAHOBOM H
KBAJIUTET HEHACTABHE MOAPIIKe

10.1. KBanurer ynpapjbarkba BUCOKOIIKOJICKOM YCTAHOBOM U KBAJUTET HEHACTaBHE
nojpmke ce o0e30ehyje yTBphuBameM HAIEKHOCTH M OJATOBOPHOCTH OpraHa
yIpaBJbakba W jeAMHUIIA 33 HEHACTaBHY MOJPIIKY W TEpMaHEHTHHM mpahemeM u
IPOBEPOM HHXOBOTI pajia.

[Ikona je cCBOjUM OMILTUM aKTHMa, y CKJIaAy ca 3aKOHOM O BHCOKOM 00pa3oBamy,
YCTaHOBHO OpraHe ynpaBJbama, OpTraH MOCIOBOhema M CTpydHE OpraHe W JeTaJbHO
peryJjincao HBHUXOBY HAJJIE-XHOCT U OJrOBOPHOCT Yy OpraHU3alUju U YIPaBJbaABY
[Ixomom.

Ha ocHoBy oapentda Craryra Illkomne, opran ympaBibama je CaBeT, JIOK je opraH
nocioBohema aupexkTop, a crpyunu opranu lllkxone cy: HactraBno — Behe, Beha
CTYM]CKUX IIporpama U KOJETHjyM.

10.2. OpraHuzamnuoHe jenuHulle W CcTpydyHu opranu lllkome, BUXOB cacTtaB
CTPYKTYpa, JEJIOKPYT paja ¥ HA4MH KOOPJAHMHAIIM]E MW KOHTPOJIC pajaa, YTBpheHu cy
CraryroM, u mocnoBHuimMa u To: [locmoBHukoM o panay casera Illkome wu
[TocnoBuukoMm o pany HacraBnor Beha Illkore.

Opranmzanmja Illkone yTBpheHa je y3 MaKCHUMallHO YBakaBame MPUHIUIIA
(GYHKIMOHAHOCTH, TEIMCXOJHOCTH M pallMOHATHOCTH. OpraHu3aluoHE jeIUHUIIC
[Ikone cy:

1) HacraBHo oOpa3zoBHa HactaBHo-Behe;
2) UctpakuBadko pa3BojHA jeaHHUIIA
3) Cekperapujat

HacraBno-Behe IlIkose, ynHe HaCTaBHUIM U CapaJHULU KOJU pean3yjy oOpa3oBHY
JEATHOCT KpPO3 OCTBAPEHE AaKPEJUTOBAHUX CTYIUJCKUX TMporpaMa Ha CBHUM
HUBOMMAa CTPYKOBHMX CTyJWja, KaO0 M KpO3 OCTBapUBamE€ IOCEOHMX OO0JIHKa
cTpyuHOr oOpa3oBama U ycaBpiuaBama. CBojy nenatHocT HacraBuo Behe peanusyje
y ckiany ca Craryrom llkore.

Beha ctyamjckux nmporpama ce oopasyjy omanykoMm HacraBHor Beha Illkone 3a Bure
ykux obnmactu. Behe cTyaujckux mporpama 4nHe CBM HACTaBHUIM U CapaJHUIN Ha
npeaMeTMa U3 OAroBapajyhmx yKuxX OO0JacTH KOje TMOKPHBAjy MAETIOKpPYT paja
CTYJIHjCKOT TpOTpama.

CekperapujaT 00aBJba aJIMUHHCTPATUBHE, NPaBHE, KaJpOBCKE, W3BPIIHO YIIPaBHE,
MaTepujarHo (UHAHCH]CKE, TEXHUYKE, TOMONHE U IpyTe OMIITEe MOCIOBE 3a MOTpede
peanuzanuje aenarnoctu Llkoe.

[TpaBUITHUKOM O CHCTEMaTH3alUju paJHUX MecTa Je(rHUCaHa Cy CBa pajHa MecTa y
[llkonu 1 omucaH je AETOKPYT TY>KHOCTH W OATOBOPHOCTH 32 CBAKO PaJHO MECTO,
YHyTpallllha OpraHu3aluja, CUCTEMAaTH3alldja IOCIOBAa M 33JaTaka HEHACTaBHUX
pagHuKa.
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10.3. IIpenBuhene cy W KOPEKTUBHE MEpPE 3a OTKIAmbAKE y3pOKa HEKBAIUTETHOT
pama 3amocieHuX (Haa30p HaJ pazoM 3arocieHor, Mepe 300r moBpene pajHe
JTY’KHOCTH W paJiHe TUCIUIUIMHE U CII.), Ka0 M HAYWH HUXOBE npuMene. [IpaBuna o
JTUCIMILTMHCKUM MepaMa cajpkaHa cy [IpaBHIHHKOM O pajay KOJUM CE PETYJIHUIILY
npaBa, 00aBe3e U OArOBOPHOCTH 3aMOCTICHHX.

KopekTuBHe Mepe mpema HEHAacCTaBHOM pajHUKY mpemnaxe aupkerop lllkone, y
CKJIaay ca 3aKOHOM O paay. 3a crpoBoleme yTBpH)EHUX KOPEKTUBHUX MEpPa y POKY
KOjH C€ Ofpe/iu, OATOBapa CeKpeTap.

10.4. ITpumenom oaromapajyhux mepa Illkona mojactude ocoOJbe Ha YCBajame U
pa3BUjame KyJlType KBAIWTETa, HA TOCBENEHOCT paay M MaKCHUMAJHO 3ajaramke Ha
MOC/Ty, Ha pa3BHUjabe MPO(PECHOHATHOr OJHOCA TNpeMa KOPHCHHUIMMA yCiIyra M
Ipyro. 3a OHE HEHACTaBHE PaJHHUKE KOjU OCTBape HajOOJbE pe3yJiTaTe y pajy mpema
3ajeqHUYKOM Tpeiory cekperapa u Kommucuje 3a ob6e3beheme u yHampeheme
KBAJIUTETA, OJUTYKY O HarpahuBamy JOHOCH JUPEKTOP.

10.5. YcioBu 1 moctynak 3acHUBama PaJHOT OJHOCA W HANpeIoBamka HEHACTAaBHOT
ocoOspa yTBphyjy ce 3akoHoM o pany, KonexktuBauM yroBopom u [IpaBriiHUKOM 0
CHCTEMaTH3aIUju paJHuX MecTa U [IpaBUITHUKOM O paay M IOCTYIHH Cy jJaBHOCTH.
Hlkona ¢opmynuiie npenusHe KpUTEpUjyME 3a 3acHUBAam-€ paJHOI OJHOCA ca
HEHACTAaBHUM pAJHUIIMMA Yy CKJIAJy ca OIIITUM aKTUMa, a MOXXe 00jaBUTH OrJiac,
OJTHOCHO jaBHU TMO3UB, Kako Ou ce 00e30earo MpujeM HajKBAIMTETHUjUX pPaJTHUKA,
OIHOCHO Kako Oum Ouma wmoryha cenekuuja. Y mporecy wu30opa KaHAWaaTa
NpHjaBJbEHUX HA Orjiac n300p Kanauaara Bpun aupkerop Llkorne

OnemoryheH je cBaku BUJI TUCKpUMHUHAIM]E (HETIOCPEHE WIIU TTOCPEIHE) MPUITUKOM
n300pa KaHAUaTa y 3alolbaBamy, aJld U CAMHUX 3aIlOCICHHUX, ¢ 003MpOM Ha MO,
poheme, je3uk, pacy u 00jy KOxKe, CTapocT, TpyAHOhy, 3IpaBCTBEHO CTame U
WHBAJUAHOCT, HAITMOHAIIHY TIPHUITATHOCT, BEPOUCIIOBECT, OpayHH CTATyC, TOPOANIHE
npuiauke u o0aBe3e, CEKCyalqHO OIpelneberhe, MOJUTHYKA W JIpyra yBepema H
CTaBOBE, Ka0 W WWJIAHCTBO Yy TMOJUTUYKAM OpraHU3alldjaMa W CUHINKATUMA,
COILIMjAJTHO TIOPEKIIO, UMOBHHCKO CTamb-€ W HEKO IPYTO JINIHO CBOjCTBO.

VYciloBY 3a 3aCHHUBaWm-€ pajHOI OJHOCA peryyucaHu cy oapendama IlpaBunmHuka o
pany u [IpaBuiHuKa 0 CUCTEMAaTH3alK]j1 TIOCIOBA U 33/1aTaKa.

Cpaku 3amnocienu y lllkonm mMa cBOj mepcoHaNHM JOCH]E, Y KOJU CE€ YMIHUCY]Y
nojany o KBaluM(uUKanydjaMa W KOMIIETEHIMjaMa 3aloCieHOr, O HamlpeaoBamby,
J0JIAaTHOM HHUBOY 0Opa3oBama KoOje je HaKHAJHO CTEYCHO, CBEHTYaTHUM
JAUCLUIUTUHCKUM Mepama U JpyTo.

[Ikona je 06e30eana peroBHO M CHCTEMATCKO mpaheme, KOHTPOIY U OLCHHBAHkE
pazna oprana mnocioBolema, medona ciy:kOM 1 HEHACTaBHUX PaJIHUKA, IPU YEMY je
noceOHa naxma MocBeheHa mnpahewy M OLEHUBAKY HBUXOBOT OJIHOCA Ipema
CTy/IGHTHMa M MOTHBAIIHj€ y paly ca CTyJeHTHUMA.

10.6. Ksamurter ymnpasmama [lkomom o00e30ehyje ce pemoBHOM TpPOBEpOM
nocrynawa Capera Illkone mo 3akoHy O BUCOKOM oOpa3zoBamy, CraTyToM,
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[IpaBUIIHUKOM O KBAJIUTETY M caMOBpeaHOBamy U IlocioBHUKOM O pagy, Kao U
IIPOBEPOM 3aKOHUTOCTHU JOHECEHHMX OJUTyKa. 3a MOMEHYTE IPOBEPE OJArOBOPHU CY
mupektop u cekperap lllkome. Capet Illkosie jemaHyT TOIUIIELE aHAIU3UpPA CBOJ
pan.

Komucuja 3a o6e3beheme u yHampeheme KBaauTeTa MEPUOJUYHO BPIIU MPOBEPY
ommTux akara Illkome ca acmekTa HHUXOBE KOMIATUOMIHOCTH TO3UTHBHUM
MPOIKCUMA, OJHOCHO Jia JIU Cy Y CKIIaJy ca lUMa JAe(PUHUCAHN OpraHU yIpaBibamba
¥ TOCIOBOhema WIKOJIIOM, Ja JM Cy MHUXOBE HAJICKHOCTH yckiahene, a
OJITOBOPHOCT aJICKBaTHO yTBpheHa. Y ciyuajy OTKpHUBamba HEeycarjalmeHoCTH Y OUiio
KOM O] HaBEJICHUX NMuTama, Komucuja 3a obe3oeheme n yHanpelheme kBaauTeTa aaje
MIPEJUIOT 3a U3MEHE U JIommyHe onmmTux akara [lkore.

Jupkerop kao opraH nociosohema oarosapa CaBeTy 3a 3aKOHUTOCT CBOT' U paja
[IIkone y 1eauHu U MOKe 300T HE3aKOHUTOCTH OUTH Pa3pelieH MO MPOoUeaypH KOjy
perynuie CraryrT.

Hupextop nmoanocu Casery M3Bemraj o cBoMm panmy. M3Bemiraj caapxe cymapHU
nperiie]] akTUBHOCTH JUPEKTOpa, KOJIETHjyMa, U oprann3annonnx jeauanna Llxome.
YnanoBu CaBerta pa3Marpajy HM3BEILITaj] U MOTY TPaKUTH HeroBy AomnyHy. CaBer
yCBaja U3BEIIITa] WIH JOMYHEHU U3BEIITA].

AxtuBHocT IlledoBa Beha cTymujckmx mporpama peryimcana cy ojapaedama
MpaBWJIHUKA O CTaHJapuMa M TIOCTYNKy o00e30ehema KBaauTeTa KOjUM je
peryiaucaHa  MOTyhHOCT  Tpely3uMama KOPEKTHBHUX Mepa Yy  ClIy4dajy
HE3aJI0BOJhaBajyhux pe3ysirara.

HactaBHuk Moke ymo3opuTu mieda Beha CTyIUjCKOT Tporpama WIH JUPEKTHO
nupekTopa, cekperapa win Komucujy 3a o6e30eheme u yHanpehewme KBaiuTera o
yOUeHHM TpobOiaeMuMa M ciadocTUMa 3aroClIEHOT WM CTYIHUjCKOT Iporpama y
LETUHU. YTI030peHhe yJia3u Y W3BEIITaj, YKOJIHMKO CJIa00CTH HUCY Y MelyBpemeHy
OTKJIOH-EHE.

Komucuja 3a o00e30eheme u yHanpehewe kBanmuTeTa uMa oBiamheme aa
CAMOMHHUIMjaTUBHO TEPUOJUYHO TPOBEpaBa paj 3alOCICHUX U CTYAUjCKOT
nporpama y LEeJHHH U J1a O YOUeHUM ciabocTuMa o0aBellTaBa JUPEKTopa, medone
Beha CTyIMjCKUX MporpaMa M CeKpeTapa, Kao W Jia MpeuIaxe Mepe 3a MoO0JbIIame
kBanuTeTa. O0aBemTaBa, Meh)yTUM ¥ O TIO3UTUBHUM pe3yJiTaTUMa MOjeanHaIa Uiu
Beha cTyIujcKOT mporpama y ejuHH.

Komucuja 3a 06e30eheme u yHampeheme KBaiuteTa OIEHYje pajl HEHACTaBHUX
pajHUKa Ha Kpajy Tekyhe roamHe, MpeTxoIHO CIpoBojachy aHKETy, Ha yCBOjJEHUM
oOpaciiuma, Mel)y HEHACTaBHHM pPaJHUIIMMA, CTYJCHTHMA, HACTaBHUIUMA,
ACUCTEHTHMA M CapaJIHUINMa Y HACTaBH.

Pan u nenoBame ympaB/bayKOT W HEHACTaBHOT 0CO0Jba Cy JOCTYIIHU OILICHU
HACTaBHHMKA, HEHACTaBHOT 0CO0Jba, CTyJIEHaTa W jaBHOT Mmema. Pax opraHa
nocioBohema u cimyxom Illkone onewyjy HacTaBHUIIM, ACUCTEHTH, CApaJHULIA Yy
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HACTaBW, HCHACTABHU PaJHUIM U cTyAeHTH llIkone myTeM aHOHMMHOT aHKETHpamba.
Komucwuja 3a 06e36eheme n ynanpeheme KBaauTeTa, CIpOBOAN aHKETY M MPHUIIPEMA
U3BEILTA] O Pe3yJNTaTUMa aHKETe.

10.7. Illxoma je oGe3bemmna noBOJbaH Opoj HEHACTAaBHOT 0co0Jba y CKIQay ca
cTaHaapaoM 3a akpemutanujy u To: Cekperapa, JAMIUIOMHpPAHOT TIpaBHHKA 32
UH(POPMAIMOHE CHUCTEME Ca BHCOKHM 00pa3oBameM, OHOIHOTEKapa ca BHUCOKHM
00pa3oBameM, CTYACHTCKY CIY)KOY U KEbMKEbUYapa.

10.8. IlIxona mepMaHEHTHO OCaBpeMEmaBa Mpolec paja y ciyx0ama, yBohewem
HOBUX HMH(QOpPMAlMOHMX TEXHOJOTMja M MpoLeAypa, INTO H3HCKYje CTaJHO
ycaBplIaBamke W 00pa3oBame YNpPaBJbaYKOT M HEHAcTaBHOT ocobOspa. lllkoma, y
OKBUpY CBOjUX (HUHA-HCUJCKUX U JApyrux MoryhHoctu, 06e30ehyje yciose 3a
npodeCHOHaNHy €QyKall]y 4WIaHOBa OpraHa IIociioBohema, ulaHOBa oOpraHa
yIpaB/bakba U3 CBOJUX PEAOBA, KA0 U 3aAIOCICHHUX y CTPYYHO] CIYXKOH, Y LUJbY
MOJIM3akba HUBOA KBAJIHMTETa FHHXOBOT paga. HaumHM Ha Koje ce TO MOCTHXKE CY:
(uHaHCHpambe CTPYYHHX CEMUHApa, CaBETOBama, €AyKATUBHUX KypceBa U JIPYIHX
obnrka mpodecruoHallHe eTyKaluje.

a) Onuc ctaka, aHAJIN3a U npoueHa cragaapaa 10.

[[Ikona aHamM3Mpa CBOja OIIITa aKTa KOjUMa Cy peryJiMcaHe OCHOBHE
HAJJISKHOCTH OpraHa, CTYJIEHTCKOT TapjlaMEeHTa W CTPYYHHX CIYKOW a CTaTHUM
W3MEHaMa M JoIyHaMa WM JIOHOIICHEM HOBHX OIMIITHX aKaTa 3a Koje MPOIICHH Jia
MOTY JOTIpPUHETH yHarpehemy KBamuTeTa paja.

Bpmu ce ananmza pajia opraHM3aoOHUX jeIUHUIA, FBUX0BA CTPYKTYpa Kao U
JIENaTHOCT CTPYYHUX CIIyKOM KpO3 KOje C€ OCTBapyje HEHacTaBHA IMOJPIIKA.
AHanu3a roAulImkbuX U NEPUOJUYHUX HM3BEIITaja O paay OopraHa BpIIU C€ MpOIeHa
KBJIUTETA Pajia U MO MOTpeOM JOHOCU Tpensior Mepa 3a yHampelheme KBaiuTeTa
pama. O pamy opraHa ymnpaBjbamha W CTPYYHUX OpraHa BOJU CE€ 3alUCHUK KOJH je
JOCTYTIaH CBUM YUYECHHIIMMA M KOJH C€ YCBaja Mpe Mpeslacka Ha THEBHU peJl HapeaHe
cenHuIe, a y ckiany ca [locnoBHunmmMa o pany. YcBajambeM 3alMCHUKA ca CETHUIIE,
MCTOBPEMEHO C€ BPIIM M aHAIM3a pealln3alije JOHETHX OJUTyKa WU 3aKbydaka. Y
pamy opraHa ynpaBJbarkba U CTPYYHUX OpraHa yUeCTBY]Y M MPEICTABHUIM CTyICHATA.

10.1. Bpoj HeHACTABHUX PATHUKA

[lkoma wMa ykymHO 13 3amocieHWX HEHACTaBHUX paJHUKA Y CTaTHOM
paziHOM OJIHOCY, OJ1 KOJUX Cy 3 paJiHMKa ca BUCOKUM 00pa30BameM, IPYror CTereHa,
7 pamHUKa ca BUCOKMM O0pa3oBameM MPBOT CTENEHa W 3 pagHHKa ca OCHOBHHUM
00pazoBameM.

KBanTudukanmona npounena cragaapaa 10. +++(Bucoko 3HAYA]HO)

0) IIpemsior mepa yaanpeheme crangapaa 10.

N3menama u JomyHaMa OINIITHX akaTa yTBPAWUTU MEPUOJUYHY €BayJallU]y
paja CTpyYHUX OpraHa, OpraHa ympaB/bamka M CTpyyHHX cCiyx0u. IlocTynkom
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aHKeTHpama OLCHUBATH KBAIUTET pajia OpraHa ymnpaBlbamkha U CTPYUYHUX CIYKOU U
Mpernu3Ho TpeaBuha Mepe Koje ce Mpeay3uMajy y clydajy He3aJIoBoJhaBajyhux
pe3yiTara pajna.

1) Merogom SWOT anajamn3e aHaau3upa ce aeGMHHCAHOCT HAJIEKHOCTH
OPraHa ynpaB/bakha, N0CJI0BOl)elha U CTPYUYHUX OPraHa.

S — Ommrum aktuma Illkone mpeuusHo cy yTBpheHe HaJIeKHOCTH OpraHa
yIpaBJbamka, CTPYYHUX OpraHa W opraHa nocioBohema. [locmoBHummma o pamy
MPEU3HO C€ peryjulle HauMH pajia OpraHa ylpaBjbalba M CTPYYHUX OpraHa Ha
CEJHMIIAMA.

W — C(CnaboctTu — HEJOBOJbHA 3aMHTEPECOBAHOCT 4YJIaHOBA OpraHa 3a
peliaBama NuTama o] 3ajeJHUUKUX HHTepeca, Beh caMo JTMYHUX UHTepeca.

O — MoryhHoctn — na ce Bpim n300p HajOOJEUX y OpraHMMa YIpaBJbamba,
yuMme ce 006e30ehyje u ynanpeheme kBanurera paga [llkore.

T — OmmacHocT — HEMA

n) Hpuiao3u u nokazarespu 3a cranaapa 10

Tabena 10.1. bpoj HEHacTaBHUX paJHUKA CTATHO 3anocieHux y [Ikomm.
[Tpusor 10.1. Craryt xkoine
[Tpusor 10.2. [llemarcka opranuzanuoHa ctpykrypa [lkoie.

[Tpusor 10.3. Ankere cTyeHaTa 0 IPOLIEHU KBAJIMTETA paja opraHa
yIpaBJbamka M pajia CTPYIHUX CITYKOH.
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